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~ TUV THURINGEN eV

HURINGEN e.V. - tarptautine organizacija, teikianti su kokybe bei sauga susijusias paslaugas. TUV
NGEN e.V. teikiamy paslaugy kokybe bei spektrg patvirtina daugiau kaip 150 turimu akreditaciju bei
ny jvairiose srityse.

HURINGEN e.V. sistemu ir personalo sertifikavimo Istaiga savo veikla vykdo jvairiose pasaulio Zalyse.
fikavimo jstaiga yra akredituota sertifikuoti vadybos sistemas pagal jvairius tarptautinius standartus. Tai
rtina Vokietijos akreditavimo istaigos DAkKS, jeinancios i IAF sudétj, suteikta akreditacija. TUV THURIN-
e.V. isduoti sertifikatai pripazistami visame pasaulyje.

[IC SERTIFIKAVIMO ZENKLAS

TIC(TUV INTERNATIONAL CERTIFICATION) Zenklas, kurjisduoda sistemu ir personalo
sertifikavimo jstaiga TUV THURINGEN e.V., pripaZjstamas visame pdsaulyje.
TIC Zenklas uZtikrina prekiy ir paslaugu kokybe, didina pasitikéjima sertifikuota

organizacija. k CERT
IS0 9001

THURINGEN

APIE UAB , TUV UOLEKTIS"

¢ Sistemy ir personalo sertifikavimo jstaigos TUV THURINGEN e.V. padalinys;

» Pirmasis uZsienio sertifikavimo jstaigos padalinys Lietuvoje;

* Viena pirmujy imoniy, skleidusi informacija apie tarptautinius standartus, Ju reikalavimus, kirusi metodi-
kas Siy standarty jgyvendinimui pagal Vokietijos ir kity uzsienio aliu patirti;

¢ Technikos komiteto LST TK 24 ,Kokybés vadyba ir kokybés uZtikrinimas" bei Lietuvos kokybés draugijos
steigimo iniciatorius;

* Daugelio technikos komitety narys;

¢ Lietuvos Nacionalines kokybés programos vienas i§ rengéju, pagal kuria nuo 1998 m. buvo organizuojami
Nacionalinio Kokybés prizo konkursai Lietuvoje.

Nuo 1994 m. dirbame Jums, taikydami viena geriausiy
Vokietijos bei kity Saliu sertifikavimo praktika!



UAB ,TUV UOLEKTIS™ VEIKLA

» Vadybos sistemu, atitinkandiu tarptautiniy standarty reikalavimus, auditavimas ir sertifikavimas;

= Vadybos sistemu ir vidaus auditoriy mokymu organizavimas;

Sertifikavimo ir vertinimo sprendimai gamybos, logistikos, personalo, paslaugu teikimo jmonéms;
Specifiniu sertifikavimo paslaugu teikimas, atstovaujant TUV THURINGEN e.V. ir kitas sertifikavimo jstaigas.

SERTIFIKAVIMAS IR MOKYMAI

Kokybés vadybos sistemos standartas

Aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartas

Darbuotoju saugos ir sveikatos vadybos sistemos standartas

Maisto saugos vadybos sistemos standartai

Maisto saugos vadybos standartai mazmenininkams

Rizikos veiksniy analizés ir svarbiy valdymo tasky sistemos standartas
Gerosios gamybos praktikos standartas

IT paslaugu valdymo sistemos standartas

Informacijos saugumo valdymo sistemos standartas

Higienos valdymo pakuodiu gamybos jmonése standartas
Kosmetikos gaminiy gera gamybos praktika

Energijos naudojimo vadybos sistemos standartas

Biomasés srauto tvarumo ir Siltnamio duju valdymo sertifikavimas
Mokymosi paslaugos, skirtos neformaliajam Svietimui ir mokymuisi
Vertimo paslaugu standartas

Socialinio atsakingumo sistemos standartas

Sveikatos prieZidros paslaugu teikimo Europos standartas

Migku valdymo ir gamybos grandies sistemos standartas




" KODEL VERTA MUS PASIRINKTI?

atus akredituotu vadybos sistemu sertifikavimo paslaugu spektras;

esionalus poZitris j sertifikavimo veikla;

duoti sertifikatai uztikrina vadybos sistemos funkcionavima;

manda sudaro patyre ir profesionalds specialistai bei uZsienio ekspertai;

Plati paslaugy geografija: paslaugas teikiame LletUVOJe ir uzsienio Salyse;

alifikacija keliame mokymu metu Lietuvoje ir uZsienyje;

e patirt] dirbant su ivairaus profilio jmonéemis: gamybos, paslaugu, valstybes imonemis ir kt.;
JURINGEN e.V. sertifikatai pripaZistami visame pasaulyje.

Q

Profesionali sertifikavimo jstaiga prisideda prie

’ seékmingos Jusy organizacijos veiklos/

SERTIFIKAVIMO CIKLO PROCESAI

Veikla iki Auditas ir Sertifikato Sertifikato priezitra
sertifikavimo sertifikavimas iSdavimas ir palaikymas
Klientas kreipiasi | Sekmingo Audito Pakartotinio

sertifikavimo sertifikavimo - dokumentacija: sertifikavimo auditas
jstaigos padalini atveju pasirasoma « parengiama; po 3 mety
del pirminio arba sertifikavimo ir TIC s tvirtinama;
pakartotinio zenklo naudojimo » prilmamas "
sertifikavimo sutartis y sprendimas deél
ir uzpildo sertifikavimo /
sertifikavimo I sertifikato i$davimo 2-asis prieZitros
anketa \- auditas
o o po 2 metu
Atliekamas pirminio 1 ’
l sertifikavimo audito
2-asis etapas ’ T '
& Pateikiamas ) ar_b_a pa_kartotinis Kller;t:;t:?iﬁatas
komercinis sert|f|kaV|.ma§~k.liento pateikiama au;jito 1-asis priezidros
pasidlymas ir organizacijoje ataskaita, ~ auditas
pasirasoma TIC enklas po 1 metu
sertifikavimo t
! sutartis r— —
Klientas pasalina
l kritines ir nekritines
neatitiktis, nustatytas
(- Klientas ) pirminio sertifikavimo
sertifikavimo Sty 1-ultetaps
i metu
Istaigos \_ J
padaliniui pateikia
vadybos I
sistemos
dokumentacija o) [ Atlickamas 1-asis
ok J audito etapas*

kliento organizacijoje

*esant pirminiam
sertifikavimui




MOKYMAI

@ UAB .TUV UOLEKTIS" organizuoja vidaus auditoriy, specialisty mokymus bei jvairius specifinius mokymus
ir seminarus jmoniu grupéms.

Mokymus veda audito vadovy kvalifikacijas jgije lektoriai, turintys ilgamete moksline bei praktine patirtj,
savo kvalifikacija ir Zinias atnaujinantys Vokietijos sistemu ir personalo sertifikavimo jstaigoje TUV THURIN-
GEN e.V. bei kity uzsienio Saliy jstaigose.

Vidaus auditoriu mokymai organizuojami pagal sistemas:

= 1S0 9001 « EN 15593
» |S0 14001 « 15022716
» IS0 45001 (BS OHSAS 18001) = 150 50001
= |S0 22000 » ISCC

= FSSC 22000 ¢ RED Cert
= BRC » 1S0 29990
* |FS + EN 15038
¢ HACCP [RVASVT] = SA 8000
* GMP + = EN 15224
IS0 /IEC 20000-1 « FSC

« IS0/ IEC 27001

Pastaba: UAB ,TUV UOLEKTIS" neatlieka individualiy apmokymu organizacijose (in house].

® UAB ,TUV UOLEKTIS", kartu su akredituotomis mokymo jstaigomis, organizuoja IRCA [tarptautinis
sertifikuotu auditoriy registras) ir kity jstaigu akredituotus iSorés auditoriu parengimo kursus. Kursai or-
ganizuojami lietuviu, anglu arba rusy kalbomis, susidarius Zmoniu grupei.




SERTIFIKATAS TIC

TVE CERT

patvirtinantis vadybos sistemos atitiktj
ISO 9001:2015 (LST EN I1SO 9001:2015)

ISO 14001:2015 (LST EN ISO 14001:2015)
BS OHSAS 18001:2007 (LST 1977:2008)

Pateikti jrodymai, kad $ios organizacijos taikoma vadybos sistema
atitinka standarto reikalavimus, atitiktis patvirtinama remiantis
sertifikavimo procedira

Organizacijos pavadinimas

3
C\/ 3 Adresas
LT-00000 Kaunas
Lietuva

Sertifikavimo sritis;

Veiklos sritis

TIC 15 100 00000

. Galioja iki: XXXX-XX-XX
Sertifikato reg. Nr.: TIC 15 104 00000 o .

TIC 15 116 00000 Galioja nuo: XXXX-XX-XX

Audito ataskaitos Nr.: 3330 2XXX X0 Pirminis sertifikavimas: xxxx-xx-xx

Sis sertifikavimas atliktas remiantis TIC audito ir sertifikavimo proceddromis ir bus tikrinamas reguliariy

prieZitros audity metu.
'uv @ Jena, XXXX-XX-XX

TUV Thirringen e.V.

Sistemy ir personalo THURINGEN
sertifikavimo jstaiga
(( pAKKS
', Deutsche
Akkreditierungsstelle
D-ZM-16006-05-01
DAk IENe 0500
0-ZM-16006-05-04
Del sertifikalo galicimo galite pasileirauti interneto svetaingje adresu v ey thienngen de

Zertifizierungsstelie des TUV Thiiringen ¢.V. « Emst-Ruska-Ring 6 « D-07745 Jena » & +49 3649 308740 « | ' zortifizierung@tuev-lhueringen.de



RAKTAS | PASAULINE RINKA

1. Vadybos sistemos sertifikatas patvirtina, kad organizacijos veikla atitinka tarptautiniu standarty reikalavimus;
2. Kokybés vadybos sistemos sertifikatas uztikrina, jog organizacija kontroliuoja produktu ir paslaugu kokybe

bei nuolat ja gerina;

3. Organizacija su sertifikuota kokybés vadybos sistema, yra patikimesne, turinti gera jvaizd] ir konkurencinj

pranasuma;

' Organizacijoms, turinCioms sertifikuotas vadybos sistemas, paprasciau bendradarbiauti, vykdyti

isipareigojimus ir reikalavimus;

5. Sertifikuotos organizacijos nuolat tobulina savo produktus bei paslaugas.

VADYBOS SISTEMU NAUDA

Organizacijos procesai reglamentuojami ir vykdomi pagal standartu reikalavimus;

Funkcionuojanti vadybos sistema skatina nuolat islaikyti auk$ta gamybos ir paslaugy lygi;

Vadybos sistema- jrankis numatytiems tikslams pasiekti;

Sukuriamos prielaidos vidiniu procesu skaidrumui;

Pageréja komunikacija tarp dirbanciuju su iSorés Salimis, pasitaiko maziau klaidu del informacijos stokos;
Aiskiai apibréztos pareigos ir igaliojimai, darbuotojai geriau atlieka savo funkcijas;

Sutrumpéja nauju darbuotoju jsitraukimo j darba laikas;

Skatinamas darbuotoju samoningumas bei motyvacija;

Aiski reagavimo i klienty skundus sistema, skatinimas iskelti problemas ir jas spresti;

Didesné sauga (aplinkos, darbuotojy, informacijos ir kt.], pagal vadybos sistemos pobadj;

Organizacijos jvertina ne tik klientu, bet ir suinteresuotuju Saliu poreikius, atsizvelgia j verslo aplinka;
Rizikos vertinimas ir jos maZinimo priemoniy nustatymas padeda suSvelninti nepageidaujamus efektus;
iSorés Saliu grieztesne kontrolé daro teigiama poveikj vadybos sistemu efektyvumui.

Tarptautinis sertifikatas didina organizaciju verslo partneriu,
klienty ir vartotoju pasitikejima

UAB ., TUV UOLEKTIS" stabilumo rodikliai
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UAB ,TUV UOLEKTIS®
TUV Thiringen e.V. padalinys Lietuvoje

Partizanu g. 17

LT-49476 Kaunas
Tel./faks. +370 37 331768
Tel. +370 37 331860

Mobh. tel. +370 614 96828
EL. p. infe@tuvuolektis. |t
www.tuvuolektis. [t

Savanoriy pr. 65A
LT-03149 Vilnius

Tel.: (8 5) 2102221

El.p. info@tuvuolektis. |t
www.tuvuolektis. (t




